
VOTRE  
GUIDE PERSONNEL  
SUR FASENRA®

Renseignements importants sur le 
programme de soutien aux patients 
Connexion360° à l’intérieur!
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Vous trouverez dans ce guide des renseignements utiles sur l’asthme sévère 
et votre traitement par FASENRA®, et y découvrirez ce que le programme de 
soutien aux patients Connexion360° peut faire pour vous. 

En tout temps, si vous avez besoin de renseignements supplémentaires, 
n’hésitez pas à vous adresser à votre professionnel de la santé ou à appeler 
au programme de soutien aux patients Connexion360°.
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L’asthme éosinophilique est un type particulier 
d’asthme sévère caractérisé par une hausse des 
éosinophiles dans le sang ou les poumons. 

Les éosinophiles sont un type de globules 
blancs qui sont associés à une inflammation 
des voies respiratoires. 

Qu’est-ce que FASENRA®?

FASENRA® est utilisé pour traiter l’asthme éosinophilique sévère, en association 
avec d’autres médicaments contre l’asthme. FASENRA® peut aider à réduire le 
nombre de crises d’asthme. 

FASENRA® n’est pas utilisé pour traiter d’autres problèmes causés par les 
éosinophiles ni pour traiter les problèmes respiratoires d’apparition soudaine.

Qu’est-ce que l’asthme éosinophilique sévère? 
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Comment FASENRA® agit-il?

FASENRA® contient la substance active appelée benralizumab, un anticorps 
monoclonal qui agit sur les éosinophiles. 

Poumons

Éosinophiles

Asthme éosinophilique sévère 

Un nombre accru d’éosinophiles peut contribuer à l’asthme en 
causant une inflammation des poumons. 

Éosinophiles

FASENRA®

Traitement par FASENRA® 

FASENRA® agit en se fixant aux éosinophiles, ce qui réduit leur 
nombre dans le sang et les poumons. 
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1. Votre premier appel 

Pour vous préparer à cet appel, vous devriez avoir en main les 
renseignements suivants :
•	 Les renseignements sur votre assurance maladie;
•	 Vos antécédents médicaux de la dernière année, y compris le 

nombre d’hospitalisations et de visites aux urgences, ainsi que 
votre utilisation de corticostéroïdes par voie orale; 

•	 Une liste de tous les médicaments pour le traitement de l’asthme 
que vous avez pris au cours des 3 dernières années (disponible 
auprès de votre pharmacien). 

Remarque : Votre afficheur pourrait indiquer « Connexion360 » et/ou le numéro 
1‑833‑360‑2666; assurez-vous de prendre l’appel si vous voyez ces messages.

2. Exploration des options de remboursement

Après vous avoir appelé, le programme de soutien aux patients 
Connexion360° communiquera avec votre fournisseur d’assurance 
maladie pour soumettre et traiter votre demande de remboursement 
de FASENRA®, puis communiquera de nouveau avec vous pour 
discuter des prochaines étapes.

3. Votre première injection 

Une fois votre couverture d’assurance établie, le programme de 
soutien aux patients Connexion360° planifiera un rendez-vous pour 
votre première injection de FASENRA® et pour votre formation sur 
l’auto-injection si vous vous administrez les doses subséquentes 
vous-même. 
Votre médecin et vous déciderez si vous vous injecterez FASENRA® 
vous-même. Vous ou votre proche aidant recevrez une formation sur 
la bonne façon de préparer et d’injecter FASENRA®.

Guide de démarrage du traitement par FASENRA® 

Vous recevrez un appel de bienvenue de votre coordonnateur de soins du 
programme de soutien aux patients Connexion360°. Il mettra la dernière main 
à votre inscription, répondra à toute question que vous pourriez avoir, et vous 
aidera à commencer votre traitement.
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Si votre médecin décide que vous ou votre proche aidant pouvez administrer 
l’injection de FASENRA®, vous ou votre proche aidant recevrez une formation 
pour apprendre à l’administrer correctement.

À quelle fréquence dois-je recevoir FASENRA®?

Pendant la première année de votre traitement, vous recevrez au total 
8 injections.

Comment vais-je recevoir FASENRA®?

FASENRA® est administré sous forme d’injection juste sous la peau  
(sous-cutanée). 

Vous et votre médecin déterminerez l’endroit où vous recevrez vos injections 
de FASENRA® : 

Au cabinet de 
votre médecin

Dans une clinique participant 
au programme de soutien aux 

patients Connexion360°

Une injection toutes 
les 4 semaines lors des 

3 premières visites
Une injection toutes les 8 semaines 

par la suite

SEMAINES

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

À domicile
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Quels sont les effets secondaires qui pourraient 
être associés à FASENRA®? 

Comme tous les médicaments, FASENRA® peut causer certains effets 
secondaires, même si ce ne sont pas tous les patients qui en présenteront.

Effets secondaires courants (peuvent toucher jusqu’à 1 patient sur 10) :

Des réactions allergiques pourraient survenir au cours des minutes ou des 
heures qui suivent une injection, mais parfois, les symptômes peuvent se 
manifester plusieurs jours après. 

Les symptômes d’une réaction allergique peuvent comprendre les suivants : 
•	 Enflure du visage, des paupières, des lèvres, de la langue ou de la bouche  
•	 Difficulté à respirer, respiration devenant très sifflante, toux, serrement  

de la poitrine 
•	 Évanouissement, étourdissements, sensation de tête légère (en raison 

d’une chute de la tension artérielle)  
•	 Urticaire 
•	 Éruption cutanée

Il est important d’obtenir des soins médicaux immédiatement si vous pensez 
présenter une réaction allergique.

Les autres effets secondaires courants qui peuvent survenir avec 
FASENRA® sont les suivants :
•	 Maux de tête 
•	 Maux de gorge 
•	 Fièvre 
•	 Réaction au point d’injection (p. ex. douleur, rougeur, démangeaisons, 

enflure près de l’endroit où l’injection a été administrée) 

Si vous présentez un symptôme ou un effet secondaire incommodant 
qui n’est pas mentionné ici ou qui s’aggrave au point de perturber vos 
activités quotidiennes, parlez-en à votre professionnel de la santé.
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Pour mieux éviter les effets secondaires, discutez avec votre 
professionnel de la santé avant de prendre FASENRA®. Informez-le de 
toutes vos maladies ou de tous vos problèmes ou états de santé, notamment :

•	 Si vous présentez des symptômes d’une réaction allergique, y compris à 
d’autres médicaments de ce genre, car ils peuvent causer des réactions 
allergiques graves lorsqu’ils sont injectés dans l’organisme. Des réactions 
allergiques graves sont survenues chez des patients recevant FASENRA®. 

•	 Si vous avez une infection parasitaire ou si vous habitez une région où les 
infections parasitaires sont fréquentes, ou encore si vous voyagez dans une 
telle région. FASENRA® peut affaiblir votre capacité à combattre certains 
types d’infections parasitaires. Les infections parasitaires doivent être 
traitées avant le début du traitement par FASENRA®. 

•	 Si vous estimez que vos symptômes d’asthme s’aggravent pendant le 
traitement par FASENRA®.

Grossesse et allaitement : 
•	 Si vous êtes enceinte, si vous pensez l’être ou 

prévoyez le devenir, avisez votre médecin 
avant de recevoir FASENRA®. Il est 
préférable de ne pas utiliser FASENRA® 
pendant la grossesse. 

•	 Si vous tombez enceinte pendant le 
traitement par FASENRA® ou au cours 
des 4 mois suivant l’arrêt du traitement, 
avisez immédiatement votre médecin. 

•	 Si vous allaitez ou prévoyez le faire, 
avisez votre médecin avant de recevoir 
FASENRA®. 

Informez votre professionnel de la santé de 
tous les produits de santé que vous prenez,  
y compris : médicaments d’ordonnance 
et en vente libre, vitamines, minéraux, 
suppléments naturels ou produits de 
médecine douce. 
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Foire aux questions 

Comment puis-je me préparer pour ma première injection  
de FASENRA®?

Demandez à votre professionnel de la santé ou coordonnateur de soins du 
programme de soutien aux patients Connexion360° si vous devez apporter 
certains documents à votre rendez-vous pour recevoir l’injection. Si vous 
avez des inquiétudes au sujet des injections ou des aiguilles, demandez  
des conseils sur les façons d’apaiser vos craintes.

Que dois-je faire si je manque une injection prévue de FASENRA®?  

Si vous manquez une injection de FASENRA®, communiquez avec votre 
médecin dès que possible et appelez le programme de soutien aux patients 
Connexion360° au 1-833-360-CONNECT (833-360-2666), du lundi au 
vendredi, de 8 h à 20 h (HNE). On vous indiquera à quel moment prendre 
votre prochaine dose.

Que se passera-t-il si j’arrête de recevoir FASENRA®? 

N’arrêtez pas de recevoir les injections de FASENRA® à moins d’un avis contraire 
de votre médecin. L’interruption ou l’arrêt du traitement par FASENRA® peut 
entraîner l’aggravation de vos symptômes ou causer une crise d’asthme.

Dois-je continuer à prendre mes autres médicaments contre l’asthme?

FASENRA® est utilisé en association avec d’autres médicaments contre l’asthme. 
N’arrêtez pas brusquement de prendre vos autres médicaments contre 
l’asthme une fois que vous avez commencé le traitement par FASENRA®. La 
prise de ces médicaments (particulièrement les corticostéroïdes) doit être 
arrêtée progressivement, sous la supervision de votre médecin. 
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Le programme de soutien aux patients 
Connexion360° est là pour vous.
Le programme de soutien aux patients Connexion360° vous offre des 
ressources et des services personnalisés tout au long de votre traitement.

1-833-360 CONNECT (833-360-2666),  
du lundi au vendredi, de 8 h à 20 h (HNE). 

connect360@innomar-strategies.com

Soutien continu
•	 Coordonnateur de soins du programme pour répondre à toutes 

vos questions sur le traitement par FASENRA® 
•	 Rappels périodiques des heures d’auto-administration et  

des rendez-vous
•	 Communications liées au programme de soutien aux patients par 

messages texte
•	 Appels périodiques de suivi tout au long du traitement 
•	 Accès à une ligne d’assistance sans frais, du lundi au vendredi, de 

8 h à 20 h (HNE)

Évaluation des options de remboursement et transition
•	 Étude de votre assurance et de vos options de remboursement
•	 Explication de vos prestations d’assurance, et aide pour remplir les 

formulaires d’assurance et présenter des demandes de remboursement
•	 Soutien lors du passage à FASENRA® jusqu’à la prise de décision  

du payeur*

Services d’injection
•	 �Formation complète sur l’auto-administration de l’injection de 

FASENRA® ou sur son administration par un proche aidant
	 OU 
•	 Coordination de vos rendez-vous pour vos injections dans n’importe 

quelle clinique participant au programme de soutien aux patients 
Connexion360°

•	 Rappels périodiques des rendez-vous pour respecter le calendrier  
de traitement

•	 Rapports après injection à l’intention de votre médecin

* Pour les patients admissibles
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Pour toute question sur FASENRA®, consultez votre médecin 
ou appelez au programme de soutien aux patients 
Connexion360° en composant le 1-833-360-CONNECT  
(833-360-2666), du lundi au vendredi, de 8 h à 20 h (HNE).

FASENRA® et le logo d’AstraZeneca sont des marques déposées, et FASENRA PENMC est une marque  
de commerce d’AstraZeneca AB, utilisées sous licence par AstraZeneca Canada Inc.  
© AstraZeneca Canada Inc., 2024

CA-8772F

Balayez le code QR pour en savoir plus 
sur FASENRA® et connaître les ressources 

conçues pour vous aider.

FASENRA PENMC Seringue préremplie 
FASENRA®

https://www.fasenra.ca/fr/fasenra-home/patient-page.html?source=BLB_C_H_17&umedium=QRCODE&uadpub=AZ&ucampaign=Fasenra_Patient_Info_Brochure&ucreative=FR_PFS_BROCHURE_QRCODE&uplace=Brochure&outcome=DTC&cmpid=1#patient-resources
https://www.fasenra.ca/fr/fasenra-home/patient-page.html?source=BLB_C_H_17&umedium=QRCODE&uadpub=AZ&ucampaign=Fasenra_Patient_Info_Brochure&ucreative=FR_PFS_BROCHURE_QRCODE&uplace=Brochure&outcome=DTC&cmpid=1#patient-resources

